

朔州市卫生健康委员会
关于政务新媒体2021年9月份平台
运行情况自查报告
为严格落实市政府网站及政务新媒体要求，切实加强我委政府系统政务新媒体管理，确保政府系统政务新媒体工作落到实处，我委高度重视，对我委政务新媒体平台运行情况进行了认真自查和整改完善，现将有关工作报告如下：
一、政务新媒体运行及管理情况
1、开设数量。朔州市卫生健康委政务新媒体共开设2个平台：a.健康朔州官微-微信公众号，创建时间2018年7月19日，2018年7月20日正式推广；b.健康朔州官方-头条号，2019年4月10日上线运行。本政务新媒体平台是我委面向社会、面向公众展示委整体形象、提供信息和服务的重要窗口。
2、运行情况。截至2021年9月30日“健康朔州官微”微信公众号累计发布4224篇次，关注量3940，累计阅读量374952；“健康朔州官方”头条号累计发布395篇次,关注量615，累计阅读量160225，目前运行正常。
[bookmark: _GoBack]3、建立先审后发制度。我委微信公众号严格执行内容发布审核制度，坚持分级分类审核，按照审核主体、审核流程，先审后发，严把政治关、法律关、政策关、保密关、文字关。规范转载发布工作，不擅自发布代表个人观点、意见及情绪的言论，不刊登商业广告或链接商业广告页面。建立原创激励机制，按照规范加大信息采编力度，提高原创信息比例。发布信息涉及其他单位工作内容的，提前做好沟通协调。加强日常监测，疫情期间发现重大舆情按程序转送相关科室办理，对我市卫健领域发生的突发事件和敏感事件及时反应，妥善处置，特别是负面舆情，做到“发现及时、上报迅速、应对得当、处置有力”，提高应急反应能力，及时、恰当地回应社会关切。
4、取得的成效。微信公众号内容更新及时、准确、安全、有效。充分利用“健康朔州官微”微信公众号、“健康朔州官方”头条号全面、系统、规范地宣传健康政策、传播健康理念、及时宣传普及国家和省制定的公共卫生安全和疫情防控相关法律法规，认真做好贯彻执行，提高全民知法、懂法、守法、护法、用法意识和公共卫生风险防控意识，努力实现媒体报道全覆盖。主动发布群众关心、社会关切的健康和涉及群众切身利益的政策信息，切实增强舆情意识，建立健全舆情监测、研判、回应机制，做好重大政策出台前的舆情风险评估，做好权威信息发布和社会热点引导工作，提升舆情风险管控能力。
二、下一步工作打算
1、严格按照上级政府网站与政务新媒体相关文件精神，将新媒体的发布、管理及应用作为我委政务公开工作年度考核的重要指标。加强新媒体宣传平台建设，进一步强化卫健系统宣传功能。通过微信公众号，为群众发布民生热点、政策法规、健康知识等，进一步扩大新型主流媒体的宣传力度，使主流媒体经常能看到卫健工作的动态。
2、加强沟通协调，进一步构建卫健系统宣传局面。加强与各级新闻媒体联系，通过举办宣传活动、开办宣传专栏、共同策划新闻报道、邀请记者实地采访等形式，共同参与正面、典型宣传，突出卫健工作主旋律，引领正确舆论导向，提升提效卫健宣传服务质量。
3、加强日常管理维护。及时关注微信平台的运行情况，创新信息内容和风格，常态化自查栏目是否更新、信息是否准确、链接是否可用、要素是否齐全、互动回应是否及时等，确保及时发现问题、整改问题。
4、进一步加强管理，对宣传工作要亲自抓、负总责，保证卫健系统宣传工作主方向，切实把政务新媒体建设好、利用好、管理好，使政务新媒体真正成为公开政务信息的重要平台、应对突发事件的重要平台、密切联系群众的重要纽带。
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